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Resumo

O presente artigo busca relacionar o discurso de implementacdo do PAC (Programa
de Aceleracdo do Crescimento) Copa do Mundo de 2014 a ideologia do marketing
urbano (HARVEY, 1996; VAINER, 2000, e CUENYA, et al, 2013) no contexto da
cidade de Natal/RN, uma das cidades sedes do torneio. Tal discurso, presente em
relatorios e balancos nacionais bem como noticias de jornais locais, parece enfatizar
que os legados infraestruturais trazidos pelo torneio mundial sdo fatores de
reafirmacéo da vocacéo e identidade turisticas (FERREIRA E SILVA, 2009).
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Abstract

This article seeks to relate the speech implementation of PAC (Growth Acceleration
Program) World Cup 2014 to the urban marketing ideology (Harvey, 1996; VAINER,
2000 and CUENYA, et al, 2013) in the context of Natal / RN, one of the main cities of
the tournament. This speech, inside the national reports and balance as well as news
of local newspapers, seems to emphasize the infrastructural legacy brought by the
global tournament are factors of reaffirmation of the vocation and tourist identity
(FERREIRA E SILVA, 2009).

V COLOQUIO INTERNACIONAL SOBRE O COMERCIO E CIDADE: UMA RELAGAO DE ORIGEM


mailto:ronasciarq@yahoo.com.br

Keywords: Growth Acceleration Program. 2014 World Cup. Tourism in Natal.

El PAC vy la Copa del Mundo 2014: el discurso de marketing urbano
a favor del turismo en Natal/RN (Brasil)

Resumen

Este articulo pretende relacionar el discurso de la aplicacion del PAC (Programa
para Aceleracion del Crescimiento) Copa Mundial del de 2014 y la ideologia del
marketing urbano (HARVEY, 1996; VAINER, 2000 y CUENYA, et al, 2013) en el
contexto de la ciudad de Natal / RN, una de las ciudades la sede del torneo. Tal
discurso, presentado en los informes nacionales y balances, asi como noticias de los
periodicos locales, parece destacar que los legados infraestructurales interpuestos
por el torneo mundial son factores de vocacién y identidad turistica, (FERREIRA E
SILVA, 2009).

Palabras clave: Programa de Aceleracion del Crecimiento. Copa del Mundo 2014
Turismo en Natal / RN.

1 Introducgé&o: contextualizando

Segundo o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (2015) o Plano
de Aceleracdo do Crescimento (PAC) foi criado em 2007 para atender a uma
demanda de infraestrutura — social, urbana, logistica e energética — do Brasil para
retomar o desenvolvimento das cidades de maneira continua e sustentavel. Consiste
na injecao de investimentos publicos e privados em setores considerados prioritarios
do pais para também garantir a oferta de emprego e geracdo de renda. No ano de
2011 o PAC entrou em sua segunda fase que incluiu investimentos direcionados as
cidades sedes da Copa do Mundo de 2014.

A cidade de Natal, capital do Rio Grande do Norte, foi anunciada como cidade
sede ao lado de mais 11 capitais brasileiras em 31 de maio de 2009, recebendo
investimentos que mais tarde foram incluidos na agenda do PAC Copa do Mundo de
2014. Dentre os investimentos destacam-se a construcdo Arena das Dunas! e o
melhoramento dos acessos ao local dos jogos para livre escoamento do trafego
dentro da cidade e regido metropolitana. Tais a¢des, no decorrer da preparacao da
cidade para o torneio, estiveram acompanhadas do argumento de que “os
transtornos sdo momentaneos, mas os beneficios eternos” e buscaram reforcar a
ideia de convivéncia harmoniosa entre atributos naturais e qualidade da
infraestrutura urbana (BARBOSA, 2014).

Em Natal, a implementacédo das obras do PAC Copa do Mundo de 2014 tem a
ver com a “marca” administrativa deixada como uma espécie de “legado”. um
processo da secularizacdo da atuacdo das esferas publicas e privadas em de
coalisdes pro-crescimento dos negécios urbanos (SILVA, 2014) que, no casso
especifico da capital, tomam como alibi a disponibilidade de belezas naturais e a
imagem da cidade de sol e mar (FERREIRA E SILVA, 2009).

Esse fenbmeno, portanto, estd na base do que se conhece como marketing
urbano que, conforme Vainer (2000), se caracteriza pela venda de atributos
especificos das cidades (metrépoles ou em processo de metropolizacdo), a partir da

! Nome dado ao novo estadio que substituiu o antigo denominado Jodo Claudio de Vasconcelos
Machado (“Machad&o”), construido na década de 1970. (PEREIRA et al., 2010).
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identificacdo do perfil dos “compradores” e/ou consumidores. Essa espécie de
marketing se situa em acdes de planejamento estratégico que se define por uma
postura da politica urbana local no contexto da globalizacdo que prioriza uma visédo
empresarial da gestdo (HARVEY, 1996 E CUENYA et al. 2013, p.11), uma vez que
as cidades estariam submetidas aos mesmos desafios das empresas tais como
metas de produtividade e competitividade, fendbmenos também caracteristicos do
processo de globalizacao.

Segundo Vainer (2000, p. 78), dai advém a necessidade das representacdes
publicas (quase sempre os prefeitos e governadores) e seus apoiadores se
comportarem mais como “vendedores ambulantes” do que dirigentes politicos. O
discurso dessas representacfes parece estar apoiado em um objetivo principal:
fazer valer seu poder de influencia e articulagdo com outras esferas (de natureza
privada) utilizando como escudo a necessidade, nem sempre urgente, de
transformacdo urbana de modo a valorizar a certas potencialidades locais, para
demandas de consumidores soldaveis e que representem receitas e divisas.

No cenario natalense, sabe-se que uma expressiva fatia dessas receitas e
divisas é oriunda da valorizac&o da atividade turistica desde pelo menos os anos de
1980, através da atuacao do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste
(PRODETURI/NE) e que resultou em investimentos em obras de infraestrutura viaria
que se materializaram em uma espécie de integracdo dos cendrios costeiros, a
exemplo dos projetos Via Costeira/Parque das Dunas e Rota do Sol (FERREIRA E
SILVA, 2009).

Este estudo (fragmento de pesquisa de doutoramento em execucao)
representa um esforco de compreenséo do discurso de natureza nacional e local em
inserir a cidade de Natal na rota do marketing urbano provocado pelo contexto da
Copa do Mundo de 2014 e as obras do PAC. Serdo aqui considerados relatérios e
balancos nacionais e regionais emitidos pelo Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo bem como artigos, noticias e entrevistas de jornais locais, de onde se
extraem sintomas de valorizacdo de uma vocacgdo local. Esses textos, portanto,
parecem expressar a necessidade de conectar essas iniciativas aos requisitos de
valorizacdo da paisagem que por sua vez entram no discurso politico como
prioridade de acdo no sentido de fomentar cada vez mais a atividade turistica local,
como melhor alternativa de inser¢ao da cidade no mundo globalizado.

2 A guisa de esclarecimento: marketing urbano, O PAC Copa do
Mundo 2014 e o caso de Natal

2.1 O marketing urbano no contexto do empreendedorismo urbano

As grandes cidades contemporaneas tém presenciado um processo de
readequacdo econdmica, desde pelo menos a década de 1960, que em muito se
deve ao chamado “empreendedorismo urbano”. Segundo Harvey (1996), isso
significa que as administragdes locais, na maioria dos casos articuladas com as
administragcbes  centrais, comecaram a enfrentar questbes como a
desindustrializacdo, o desemprego, a gradual perda de controle sobre os fluxos
financeiros de empresas multinacionais e o0s rigores fiscais por intermédio das
negociacdes com o capital financeiro internacional. O objetivo, portanto, é fazer com
gue localmente as cidades figurem como atrativos econbmicos com vistas a
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permanecerem (e/ou adentrarem) definitivamente nos requisitos urbanos do mundo
globalizado e do desenvolvimento capitalista, iniciando um regime de acumulacao
flexivel> em substituicdo ao regime fordista® (j& em crise nos anos 60 e que deu
bases para o surgimento do pés-fordismo?).

Diferentemente da governanca urbana, que consiste na legitimidade e
responsabilidade das estruturas publicas, com énfase na acdo estatal, no fomento
de decisbes junto a camadas da sociedade civil, o empreendedorismo urbano
inaugura uma fase de riscos financeiros por parte de setor publico, a partir do
momento em que firma parcerias publico-privadas na execucdo de acdes de
planejamento estratégico, o que interfere sensivelmente no espaco urbano e
arquitetbnico. Essas acfes, segundo Harvey (1996) e Vainer (2000), sdo modelos
de planejamento adotados por governos locais que tém cunho gerencial e que sao
impulsionadas a partir da percepcdo de que as cidades estdo submetidas as
mesmas condi¢cfes e desafios que as empresas. A iniciativa privada em parceria
com as administracdes publicas locais e centrais tem propagado cada vez mais a
campanha de que a economia e a comunicacdo se mundializaram produzindo
crescente competitividade entre territorios e pontos nodais (LIMA JR., 2003).

Vainer (2000) enumera trés tipos de analogias atribuidas as cidades no
discurso do planejamento estratégico: (a) a cidade mercadoria, entendida como
objeto de luxo onde se vendem seus atributos especificos® e que atrai uma demanda
de consumidores também especifica e soldavel, seduzidos pela imagem de uma
sociedade “justa e democratica” e com qualidade de vida; (b) a cidade empresa,
l6cus da produtividade, da competitividade e da obediéncia a logica e ditames do
mercado, sujeita a atuacdo dos empresarios para alcancar a margem de
lucratividade almejada nas acdes de planejamento estratégico transformando-a em
ator econdmico; (c) a cidade-patria que € aquela revestida de consenso em torno de
um mesmo projeto, dependente de uma unificacdo no intuito de que o plano
estratégico obtenha sucesso.

Todas essas analogias atribuidas a cidade em torno do éxito nas acdes de
planejamento estratégico dependem de um trabalho de marketing urbano, ou seja, a
producdo de imagens com vistas a valorizacdo local e internacional que funcione
como fator de atracdo para investidores. O marketing urbano tem sido aplicado,
segundo Sanchez (1999), na divulgacdo dos principais produtos oferecidos pelas
cidades objeto de planejamento estratégico urbano. Dentre esses produtos estdo o
turismo, a cultura e os servicos de ponta. Nesse sentido, projetos urbanos que

2 A acumulagéo flexivel caracteriza-se pelo surgimento de setores de produc¢éo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servigcos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas
altamente intensificadas de inovacao comercial, tecnoldgica e organizacional. Como consequencia
surgiu um movimento de novos empregos no setor de servigos, bem como a consolidagéo de areas e
setores insdustriais em regides tidas como subdesenvolvidas.

3 Modelo de producéo idealizado pelo empresario estadunidense Henry Ford (1863-1947), aplicavel
inicialmente & industria automobilistica, caracterizado pela producdo em massa mediante linhas de
montagem visando baratear a producéo.

4 O pos-fordismo fundamenta-se na idéia de flexibilidade da producéo, trabalhando com estoques
reduzidos e em poucas quantidades. O objetivo, portanto, é suprir demandas localizadas e atender a
um mercado diferenciado, caracterizado por publicos cada vez mais especificos.

5 Dentre esses atributos especificos estdo os insumos valorizados pelo capital transnacional que
incluem os espacos de feiras e megaeventos, oficinas de informacdo e assessoramento a
investidores e empresarios, torres de comunicacdo e comércio, seguranga, estrutura hoteleira de
luxo, disponibilidade de infra-estrutura aeroportuaria internacional, etc.
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contém quase sempre a arquitetura dita de grife (assinada por arquitetos da “moda”®,
o city branding’) nem sempre trazem consigo a melhoria do sistema de circulagdo de
pedestres e transportes e/ou a facilidade de acesso aos meios de comunicacao,
sobretudo em paises emergentes e/ou em desenvolvimento. No entanto tém sido
requisitos suficientes para que conjuntos de intervencbes urbanas, mesmo que
apenas no campo projetual, reforcem a nocdo de urbanismo espetaculo (ou
espetacular), fendbmeno que usualmente objetiva gerar sintomas de pertencimento
(SANCHEZ, 1999) a cidade por parte dos residentes. Tais sintomas respondem pela
campanha massiva na propaganda da “cidade modelo”, geralmente associada a
animacao cultural e de lazer, e portanto, disposta a oferecer qualidade de vida a
moradores e “chegantes” (NEVEROVSKY, 2005). Harvey (1996) cré que cidades de
cunho turistico sdo expressivas desse contexto uma vez que

A énfase no turismo, na producdo e no consumo de espetaculos, na
promo¢do de eventos efémeros numa dada localidade representam os
remédios favoritos para economias urbanas moribundas. Investimentos
urbanos desse tipo podem ser paliativos imediatos apesar de efémeros aos
problemas urbanos. Mas estes sdo, em geral, altamente especulativos.
(HARVEY, 1996, p. 59).

O autor ainda acrescenta,

..., financiamentos a crédito de shoppings centers, estadios esportivos e
outras facetas de consumo conspicuo constituem projetos de alto risco que
podem facilmente falir em maus tempos e, dessa maneira, agravar — (...) —
0s problemas de superacumulagdo e do superinvestimento para 0s quais
tende facilmente o capitalismo (HARVEY, 1996, p. 60).

Outros autores como Somekh (2008) e Ultramari et al (2007) reforgam que em
paises emergentes 0s grandes projetos urbanos ainda ndo foram capazes de operar
transformacdes substanciais como ocorreu em Baltimore, Barcelona, Manchester e
Bilbao. As discussdes acerca dos impactos provocados por esses projetos,
especialmente quando séo implantados em cidades que sediam megaeventos, ficam
restritas ao ambito arquitetbnico e de custos, desconsiderando questfes de ordem
mais ampla levantadas até mesmo por parcelas significativas da populacdo que
deles usufruirdo.

Em alguns casos, projetos engavetados, sdo retomados e incorporados a
programas em cronogramas especificos de execucdo que dardo suporte ao
megaeventos. Assim, conforme Ultramari et al (2007), se transformam em
argumento para que sejam concluidos e facam parte da criacdo de icones urbanos
que visam firmar na histéria determinado projeto politico-partidario.

Nesse sentido, os grandes projetos urbanos de megaeventos, que segundo
Cuenya (2013, p.10) sdo intervencdes que consistem na construcdo da
infraestrutura urbana e arquitetdnica de grande porte inauguram fases de rupturas
que, na compreensdo de Vainer (2013) podem ser enumeradas em 7 tipos: (1)
institucionais — parceria publico-privada; (2) urbanisticas — descontinuidades do
tecido urbano e paisagens urbanas pré-existentes; (3) legais — fragmentacdo do
espaco legal da cidade; (4) mercado imobiliario — facilidade de alterar os precos da
terra e a distribuicdo espacial dos modos de usos do solo; (5) Politicas —

¢ Frank Gehry, Santiago Calatrava, Renzo Piano, Norman Foster, Rem Koolhaas séo personalidades
emergentes do mundo da arquitetura de grife atual.
7 A “Cidade Marca”.
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reconfiguracdes das coalisbes que disputam legitimidade e hegemonia no espaco
urbano; (6) Simbdlicas — novas representacfes da imagem da cidade; (7) Escalares:
novas relacdes entre as esferas local, regional, nacional e internacional.

Compre destacar que o0s grandes projetos urbanos quando inseridos em
programas governamentais de investimento — a exemplo do PAC Copa do Mundo de
2014 e o caso de Natal - tendem a materializar um contexto de flexibilidade
reguladora, isto €, em face da emergéncia das realizacbes das obras, esferas locais
e centrais, pressionadas pelos cumprimentos dos prazos, abrem mé&o de certas
normativas urbanisticas ou articulam modos de “adequacgao” dos projetos para que o
empreendimento seja viabilizado. E nesse interim que ocorre também a articulacio
entre as esferas privadas, materializadas nas parcerias publico-privadas, que
consistem em uma alternativa de realizagdo de grandes projetos urbanos a partir da
escolha de uma empresa ou consorcio de empresas, uma vez que o as esferas
publicas ndo detém o montante financeiro total para a realizagdo (HARVEY, 1996).
Nesse caso, as administracdes centrais e locais entram como agilizadoras de
processos nos interesses de planos estratégicos, seja abrindo mao de certos
aspectos legais, ou cedendo certas localidades em troca da dinamizacdo econémica
do lugar.

Essa iniciativa quase sempre enseja em beneficios para o ente privado uma vez
que, mediante acordo, explora economicamente o equipamento depois das obras
realizadas. Para Vainer (2013, p. 138) e Cuenya (2013), por um lado, essa postura
referenda a conexdo do marketing urbano as iniciativas de planejamento estratégico,
e por outro inaugura fases de riscos financeiros uma vez que nem sempre 0S
grandes equipamentos para megaeventos sado plenamente utilizados depois. Ou
seja, diante da natureza especulativa dos empreendimentos, e dos riscos que a elas
estdo inerentes, para que a empresa contratada tenha desvantagem, explorar
economicamente o empreendimento é a solugdo mais adequada.

2.2 O PAC Copa do Mundo 2014 em Natal/RN

Criado em 2007 O PAC compreende seis eixos principais: o cidade melhor
(acbes de saneamento, prevencdo em &reas de risco, mobilidade urbana e
pavimentacdo); comunidade cidada (servicos comunitarios nas areas de saude,
educacao e cultura); o Minha Casa Minha Vida (oferta de habitagcdo em larga escala
financiada para a populacédo de baixa renda); agua e luz para todos (suprir o déficit
de acesso a agua e energia no pais); transportes (facilitacdo do escoamento da
producdo brasileira através da revitalizacdo e construcdo de vias e ferrovias), e o
energia (suprimento da energia mediante fontes renovaveis e limpas, bem como o
fomento de novas jazidas de petroleo). Desde 2011 o PAC encontra-se na segunda
fase que contempla investimentos direcionados as cidades sedes da Copa do
Mundo de 2014 (MINISTERIO DO PLAJEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO,
2015).

A respeito do PAC Copa do Mundo de 2014, de acordo com a SINAENCO/SP?8
(2010), os gastos previstos com mobilidade urbana no Brasil chegam a R$ 11,6

8 Sindicato da Arquitetura e da Engenharia de Sao Paulo.
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bilhdes, e o Rio Grande do Norte tem participacédo de cerca de 4% desse montante?®,
isto é, R$ 411, 10 milhdes, s6 perdendo em nivel de Nordeste para Pernambuco
(6%), Bahia (5%) e o Ceara (5%)).

Investimentos como o PAC Copa do Mundo geralmente utilizam o argumento
do legado e da espetacularizacdo para estabelecer coalisbes urbanas de um lado
(SILVA, 2014), onde as intervencbes e controle da terra urbana passam a ser
justificadas em funcdo da atracdo de negdcios internacionais e de economia
turistica, e de outro para garantir um “estado de excec¢édo” (OLIVEIRA, 2013), isto &,
intervencdes sdo impostas a partir de resolucdes e decretos, que pelo carater
emergencial adquirem forca de lei, se sobrepondo a normativa urbanistica
prevalente que seria praticada sem a existéncia do evento. Nesse sentido, tal
investimento, no contexto dos megaeventos esportivos, garante um estado de
anomia urbana, seja pela implantacdo de novos projetos, seja pela por acdes
incorporadas ao programa e que antes dele se arrastavam durante anos por
entraves legais ou discordancias entre organismos especificos. Por isso mesmo que
Domingues et al (2011) afirma que os provaveis beneficios trazidos com o evento
para paises em desenvolvimento sao dificeis de estimar em funcéo da prioridade em
propaganda que se costuma dar a eventos como esse e também para se chegar a
um nivel de visibilidade turistica capaz de gerar rendimentos e divisas, ou mesmo
redinamizar um panorama econdémico de “vocagao” local.

O PAC parecer ter tido impacto significativo no Rio Grande do Norte e em
especifico em Natal, uma vez que investimentos em trés aspectos principais podem
ser verificados: a constru¢cdo da Arena das Dunas e a readequacédo viaria do seu
entorno; a integragcdo e a construcdo do novo aeroporto de Sdo Gongalo do
Amarante através de vias de acesso, setor hoteleiro e ampliacdo da avenida
Prudente de Morais que parte do centro da cidade e segue rumo ao sul em direcéo
ao municipio de Parnamirim.

O caso da construcdo da Arena das Dunas merece ser detalhado porque
reflete exemplarmente procedimentos que caracterizam o planejamento estratégico,
como relatado no item anterior: a parceria publico-privada. Segundo PARCERIA
(2012), no caso especifico de Natal, a empresa escolhida foi a OAS/Coesa que
juntamente ao Governo do Estado manteve alianca® que so6 foi desfeita depois de
finalizadas as obras do estadio. A partir dai a empresa contratada passaria a
administrar o equipamento embolsando parte do lucro que advém do seu aluguel
para eventos de outra natureza, que ndo somente 0s esportivos.

Importante observar que a construcao da Arena das Dunas e o Aeroporto de
Séo Gongalo do Amarante representam duas facetas para a visibilidade nacional e
(quica) internacional: a formacdo de icones arquitetbnicos urbanos (BARBOSA,
2014) e a atracao de visitantes. Ambos o0s casos sédo de grande importancia para a
permanéncia do carater turistico da cidade que mantém os processos de marketing
urbano nele embutidos.

o Saliente-se que esses dados ndo contemplam o gasto total depois do evento, uma vez que,
segundo a SINEAENCO (2010), algumas revisdes e licitac6es elevaram ainda mais essa estimativa.
10 De acordo com ainda com a matéria, o edital da PPP, garantia além dos 100 milh&es de reais por
ano que o estado pagaria a Construtora OAS, esta receberia terrenos publicos em &reas valorizadas
da cidade bem como royalties de petroleo, ja que a OAS contraiu financiamento de mais de 300
milhdes de reais junto ao BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Social) para o inicio das
obras da Arena.
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3 ldentificando conexdes com o ideario do marketing urbano em
nivel nacional, local e o PAC: o discurso em prol do turismo

Em face das discussdes anteriores, procura-se estabelecer relacdes entre as
palavras das administragbes centrais (governo federal), gestores locais e
personalidades envolvidas direta ou indiretamente com o contexto do PAC Copa do
Mundo de 2014, com requisitos do ideario do marketing urbano preconizado pelo
planejamento estratégico como nova modalidade de gerenciamento das cidades.
Importante reforcar que, a forma de “vender’” a cidade de Natal num contexto
nacional e até mesmo internacional tem se concentrado no turismo e em areas que
Ihe d&o suporte (BARBOSA, 2014).

N&o se procura aqui vincular a cidade de Natal a requisitos de cidades globais,
uma vez que, ha certos requisitos a cumprir que a cidade de Natal ndo contém,
como por exemplo (1) a representatividade enquanto ponto nodal entre as
economias nacional e mundial, (2) a forte atuacdo do turismo de negdcios que é
diferente do turismo de entretenimento, (3) a presenca de empresas de carater
transnacional do segmento bancéario, financeiro e de servicos de ponta
(telecomunicacdes, informatica, etc.), (3) a disponibilidade de bolsas de valores, (4)
alto grau de especializagcdo do emprego, (5) concentracdo de sedes de empresas
cujas receitas sdo provenientes do ramo de exportacdes, sO para citar algumas. O
que se afirma aqui é que nem sempre o0 marketing urbano nas cidades € capaz de
torna-las cidades de economia global, mas muitas vezes funcionam como uma
espécie de “escudo” diante de um momento de crise objetivando a captacdo de
outras fontes de investimentos e emprego (SASSEN, 1999 apud FERREIRA, 2003).

Em se tratando de um discurso nacional, no 11° Balango Geral do PAC de
2014 (MINISTERIO DO PLAJEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO, 2015),
podemos identificar o discurso de posicdo ufanista e pré-ativo que mostra uma
espécie de valorizacdo do PAC enquanto plano estratégico nacional e que tem
pretensamente buscado minimizar as desigualdades sociais a partir da reducéo do
indice de desemprego no pais. Sabendo-se que o desemprego € um dos maiores
problemas ao longo de décadas no Brasil, quando as administracdes centrais tomam
essa demanda como bandeira para a necessidade de um programa de investimento
percebe-se uma filiagdo entre planejamento estratégico e tentativas de mostrar a
capacidade de regeneracdo social que detém o programa. Essa regeneracéo social
se da também com a participacdo da iniciativa privada, mesmo que por outro lado, a
cartilha reforce que p PAC “redefiniu o papel do Estado com indutor do investimento”
conforme relatado nos trechos a seguir (texto 1). Ou seja, o Estado admite a
necessidade da participacao do setor privado como fator de desenvolvimento.

Pela primeira vezr em décadas, o Pais mantém
um plano estratégico continuo que resgatou
o planejamento em infraestrutura, retomou
investimento em setores estruturantes, fez
renascer setores estagnados, redefiniu o papel do
Estado como indutor do investimento e do setor
privado como parceire fundamental e esta, ano a
ano, construindo a infraestrutura necessaria para

sustentar o desenvolvimento do Brasil.
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O PAC 2 também & diretamente responsavel pelo
menor indice de desemprego ja atingide no Pais,
4,7% em outubro de 2014 (PME/IBGE). Esse cenario
& invejado por diversos paises do mundo. S6 nos
setores de obras de infraestrutura e de construcio
de edificios, gque tém come carro chefe um dos
programas do PAC, o Minha Casa, Minha Vida, foram
154,3 mil postos de trabalho gerados desde 207,

chegandeo a quase 2 milhdes de empregos diretos.

Texto 1: Cartilha 11° Balanco Geral do PAC 2011-2014 e trechos introdutdris.
Fonte: MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO (2015).

Nessa mesma publicacdo, esclarece-se que antes de 2014 a economia
passou por uma fase de solidez que tem relagdo com os investimentos diretos em
infraestrutura, e também com os investimentos diretos estrangeiros. Por outro lado,
h& um discurso que justifica a necessidade do PAC diante do enfraquecimento e
desaceleracdo da economia em funcdo da queda do poder de consumo e crédito
das familias brasileiras em 2014, e posteriormente, 0 mesmo texto procura confortar
o leitor reforcando que o crédito demostra sinais de melhoria apesar de se
apresentar aguém do esperado (texto 2). Revela-se assim que o plano estratégico
parece depender da injecdo de investimentos internacionais para garantir o bem
estar econdmico do pais.

fundamentais. A ampliagéo dos investimentos E importante mencionar que a demanda
em infraestrutura, combinada ao elevado interna mostrou enfraquecimento ao longo de
nivel de reservas internacionais, &s elevadas 2014, situacdo que pode ser observada, por

entradas de investimentos diretos estrangeiros, exemplo, pelo comportamento do consumo

= s 5 o e das familias, que apresentou, na wvariagcao
ao sistema financeiro domeéstico sdlido e ao

trimestral ueda de 0,2% no rimeiro

mercado de trabalho robusto compuseram o v - : -
B — B trimestre, estabilidade no segundo e nova

quadro de solidez econémica do Brasil nestes i )

queda de 0,3% no terceiro trimestre. Esse

altimos anos. ) —
guadro refletiu, em parte, aescassez decrédito

em um ambiente de restricao monetaria para
combater a inflagao. E importante destacar
que o crédito comega a dar sinais de melhora,
mas ainda estd aguém do necessario para
levar a taxa de crescimento do consumo das

familias para uma situagao de normalidade.
Texto 2: Cartilha 11° Balanco Geral do PAC 2011-2014 - trechos do Capitulo 1 (Quadro Econémico).
Fonte: MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO (2015, p.08).

No capitulo 05 (Eixo Transportes) menciona-se a necessidade de
implementacdo do PAC a luz do discurso pautado na integracdo nacional, que seria
capaz de reduzir dificuldades logisticas para viabilizar menores insumos da
producdo do mercado interno e externo. Assim, nesse contexto, o Governo Federal
demonstra interesse em transformar alguns territérios em pontos nodais de fluxos de
produtos e servigos, um dos requisitos para que cidades sejam vistas como “globais”
como esclarecido anteriormente. O texto 3 exemplifica que para isso foram
realizados investimentos em mais de 37 terminais aeroportuarios, entre
readequacoOes e construgdes de novos aeroportos, mencionando o de S&o Gongalo
do Amarante, na regido Metropolitana de Natal. Interpreta-se assim que o discurso &
revelador do afa de uma integragcdo nacional, mas que nao pode ser desvinculado
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A integracdo de diversas regiges do Brasil
contribui para eliminar os gargalos logisticos,
e os investimentos do PAC 2 em rodovias,
ferrovias, hidrovias, portos e aeroportos
permitem gue a producédoc nacional alcance
menores custos para os mercados interno e
externo, assim como diversificam e integram a
malha de transporte nacional.

de uma interpretacdo de natureza turistica, afinal essa sintese do PAC2 ocorre nos
quatro anos que antecedem o acontecimento da Copa do Mundo.

Nos Ultimos quatro anos, foram concluidos
37 empreendimentos em Aeroportos, como
a concessao dos aeroportos de Brasilia/DF,
Campinas/SP, Guarulhos/SP e Sao Gongalo
do Amarante/RN; a reforma do Terminal de
Passageiros 2 do Galedo, no Rio de Janeiro; a
recuperacac de pistas e patios dos aeroportos
de Foz do lguacu/PR & Campo Grande/MS; e
a construcao do Terminal 4, em Guarulhos/

SP. Essas e outras intervencoes ampliaram a
capacidade dos aeroportos em mais de 70
milhées de passageiros por ano.

Texto 3: Cartilha 11° Balang¢o Geral do PAC 2011-2014 - trechos do Capitulo 5 (Eixo Transportes).
Fonte: MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO (2015, p.58).

Em nivel local, o discurso da Cartilha do 10° Balan¢co do PAC entre marcgo e
junho de 2014 (MINISTERIO DO PLAJEJAMENTO, ORCAMENTO E
GESTAO, 2015) acompanha e sintetiza os resultados apresentados na cartilha
nacional exposta anteriormente (texto 4) a saber: o resgate do papel no Estado
como responsavel pelas iniciativas desenvolvimentistas de um lado, e de outro,
valorizando a alianca com a esfera privada para atingir o nivel desejado de bem
estar social.

O PAC2
cumprindo o

entra em sua reta final,
COMpPromisso de
imfraestrutura gue elava
Pais

empregos. resgatar o papel do Estado

realizar a

a competitividade do gerar

como indutor do dessnvolvimento,

incentivar oz investimentos pldblicos
& privados e reduzir as desigualdades
regionais do Brasil

Texto 4: Cartilha 10° Balango: mar¢o a junho de 2014 no RN - trecho da apresentagéo.
Fonte: MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO (2015, p.02).

E fundamental que dentro de um plano estratégico o bem estar social seja
também entendido a partir de elementos que favorecam o marketing urbano. No
contexto da cidade de Natal a infraestrutura turistica adequada parece ser um
argumento forte ao menos nos discursos dos gestores locais, porém, quando
analisados os valores investidos nos balancos emitidos pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo percebe-se que ha um descompasso entre
investimentos entre infraestrutura turistica e grandes equipamentos urbanos. Na
comparacao entre as tabelas 1 e 2, se percebe um pesado investimento da estrutura
aeroportuaria frente aos demais investimentos de ordem infraestrutural direcionado
ao turismo.
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Tabela 1: Tabela Transportes RN - Cartilha 10° Balan¢o: marco a junho de 2014
no RN. Destague para os investimentos em aeroportos

TRANSPORTES RIO GRANDE DO NORTE

2011 a 2014 Pés 2014 2011 a 2014 Poés 2014
Tipo Exclusivo Exclusivo Regional Regional
(RS milhées) (R$ milhdes) (R$ milhées) (R$ milhées)
Rodovias 672,06 251,98
Ferrovias
Portos 165,03 97,20 172,34 79,36
| Aeroportos 731,14 - 9,00
quipamentes
para Estradas 125,32 - -
Vicinais
Marinha Mercante
TOTAL 1.693,55 349,18 181,34 79,36

Fonte: MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO (2015, p.06).

Tabela 2: Tabela Cidade Melhor RN - Cartilha 10° Balan¢o: marco a junho de
2014 no RN. Destaque para os investimentos em infraestrutura turistica

CIDADE MELHOR RIO GRANDE DO NORTE

Tipo Investimentq 2911 a2014 Investiment_o 3pés 2014
(RS milhdes) (R$ milhges)
Saneamento™ 254,73 1.010,31
Prevencio em Areas de Risco” 40,38 114,72
Pavimentacdo 3791
Mobilidade Urbana 550,09 862,22
283 JL65
Infraestrutura Turistica 12,00 18,00
Equipamentos de Esporte de
Alto Rendimento
Equipamentos Metrovidrios 154,00
Cidades Digitais 128 2,99
TOTAL 1.056,22 2.045,89

Fonte: MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO (2015, p.22).

Por outro lado, no discurso do Presidente da Fiern (Federacéo das Industrias do
Estado Rio Grande do Norte) — Amaro Sales de Araujo - em reportagem intitulada
“Turismo como Vetor do Desenvolvimento” no caderno Opinido (TRIBUNA DO
NORTE, 2014'), percebe-se a insisténcia de que a vocacdo turistica local sera a
mola propulsora dos negdcios internos com os investimentos advindos com a Copa
de 2014. O contetdo desse texto que exalta uma postura vocacional nordestina e
natalense expde o sucesso da propaganda “boca a boca” do visitante para que
crescentes demandas dos mesmos acontecam: “Para que o turista volte ao Rio

11 26 abr. 2014
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Grande do Norte e propague suas belezas e servicos para que outros venham.
Todos — os daqui e os de fora — ganhardo”. (ARAUJO, 2014, p. 02).

Noutro trecho ha uma convic¢cdo do surgimento de novas oportunidades de
emprego e servi¢os trazidas com a infraestrutura aeroportuéria, materializadas pela
construcdo do novo aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante ao mesmo tempo que a
mercantilizacdo da paisagem, representada pelo termo ‘“vitrine”, figura como
combustivel para o setor turistico. De acordo com as palavras de Araujo (2014):

Ademais, vamos viver momentos importantes nos préximos meses com a
inauguracédo do aeroporto Aluisio Alves, em S&do Goncalo do Amarante, e a
realizacdo dos jogos da copa do Mundo de Futebol de Natal. Séo
oportunidades para as quais devemos emprestar a melhor e mais apurada
atencao, (...), sem esquecer a qualidade da acessibilidade e de informacao.
Sao, em resumo, vitrines importantes para o turismo e, afinal, todos nés
sabemos da atracdo de uma bela vitrine, da repercussédo do atendimento
com qualidade e da efetiva entrega de um produto desejado pelo cliente.
Em sintese, o cliente compra, divulga e repete. (ARAUJO, 2014, p. 02)

Percebe-se que esse discurso € coerente com o investimento que se faz no
aeroporto, presente na tabela 1. Nao se fala, portanto, da infraestrutura turistica a
exemplo da melhoria dos acessos, rodovias, etc., mas no potencial que um grande
equipamento de impacto urbano (no caso o Aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante)
€ capaz de gerar na economia trazida com a incidéncia de visitantes.

Em 26 de janeiro de 2014, no caderno Noticia do jornal Tribuna do Norte, o
arquiteto Danilo Carvalho responsavel pelo projeto do estadio Arena das Dunas,
utiliza um discurso pautado no empresariamento urbano, assumindo assim uma
postura de “arquiteto empreséario”. Destaca o sucesso, segundo cré, da parceria
publico-privada que viabilizou a construcdo da Arena das Dunas, e também da
expressividade do estadio enquanto novo icone arquitetdnico local ao lado de outros
registrados por Barbosa (2014) a exemplo da torre/mirante do Parque da Cidade
(projeto de Oscar Niemeyer). Termos como “...esteticamente o projeto ficou muito
bonito...”, “...algumas artes remetendo a cultura local...”, “...até a parte cultural esta
incluindo o estadio propriamente dito como uma referéncia da cidade” resguardam
fillagcbes com o sentido de pertencimento que as acdes de marketing urbano buscam
propagar, ao mesmo que forcosamente, remetem a referéncias culturais e da
imagem da paisagem?? (texto 5).

12 H4 argumentos de que cobertura da arena simboliza a sinuosidade das dunas do Parque Das
Dunas, distante poucos quildbmetros do estaddio. O Parque das Dunas € uma area de protecao
ambientacdo e também de administracéo do Exército Brasileiro. E o segundo maior parque urbano do
Brasil e si situa entre a parte mais adensada da cidade e a Via Costeira, autoestrada a leste que
confere integracdo com praias urbanas e onde se localiza o parque hoteleiro de luxo local.
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desde a sua criagdo, ficou um partido muito agradavel. Tode desenvolvimento
do nosso projeto, agora que vemos a Arena proenta, foi mantido e
esteticamiente o projeto ficou muite bonite. Em relacdo a viabilidade o Governo
fer uma modelagem de licitagdc em PPP (Parceria Pablico Privada). Ou seja,
transferiu a responsabilidade da operacio do estddio para um ente privado,
gue vai assumir, e tem a responsabilidade por desenvolver e criar eventos para
justificar o investimento que eles estSo farendo. Entdo acredito que tenha sido
um sucesso tanto da parte técnica, projeto, conceituacdo, como da parte de
viabilidade & a modelagem adotada que foi uma PPP. Cheguei a ver algumas
artes remetendo a cultura local & incluinde a plistica do estidio a alguns
elementos locais que ficou bem legal. Acho que até a parte cultural esta
incluindo o estddio propriamente dite como uma referéncia da cidade. Como

Matal é uma cidade muito importante no turismo brasileiro, acho que serd um

pento turistico de atratividade para cidade.

Texto 5 : Trecho da entrevista do arquiteto Danillo de Carvalho, responsavel pelo projeto da Arena
das Dunas, concedida ao Jornal Tribuna do Norte em 26 de janeiro de 2014.

Fonte: DANILO (2014).

Em funcéo disso, assim como presidente da FIERN, Danilo cré que a atragéo
de visitantes é uma grande incentivadora do turismo local e isso de reitera a partir do
consumo da imagem da paisagem por um perfil especifico de visitante: “Natal € uma
cidade muito importante no turismo brasileiro, acho que sera um ponto turistico de
atratividade para a cidade”. Essa interpretacdo, portanto, € tomada a partir da forca
simbdlica produzida pela da Arena das Dunas. Essa parece ser uma medida
mitigadora para compensar 0 impacto urbano e as rupturas — espaciais e
urbanisticas - que esses empreendimentos costumam operar, conforme discutido
por Vainer (2013).

Além disso, esse contexto parece entrar em concordancia com a visdo de
Ultramari (2006). O autor relembra que quando um projeto de escala local é
incorporado ao discurso do legado das intervencdes do evento, o empreendimento
acaba por ser revestido de um sentido de sucesso. O caso de Natal é exemplar
guanto as intervencdes viarias realizadas no entorno da Arena das Dunas, uma vez
que a éarea de sua implantacdo € reconhecida tradicionalmente pela intensa
acessibilidade e caos viario. “uma caracteristica importante e que pode garantir um
potencial positivo aos GPUs € a possibilidade de integrar ou ndo um projeto maior
de cidade. Ai repousa, parece, a maior fonte de credibilidade.” (ULTRAMARI, 2006,
p.07).

Assim, h& duas interpretacfes que se sintonizam e conectam as estratégias
de marketing urbano nos dizeres de Danilo e de Amaro Araujo, respectivamente: (1)
a defesa da transformacao da imagem da cidade em “portifélio urbano”, em defesa
da integracdo entre belezas naturais e simbolo arquitetbnico, e (2) a visado de
mercado exposta a partir do argumento de esses simbolos aliados aos
investimentos em grandes equipamentos de recepcao de visitantes (Aeroporto de
S&o Gongalo do Amarante), sdo capazes de referendar o turismo como principal
fonte de lucro.

4 Consideracdes finais
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A luz dos discursos analisados pode-se perceber que o pensamento sobre
grandes projetos urbanos parte primordialmente das obras de maior ruptura
urbanistica e simbdlica. As primeiras concernentes as descontinuidades do tecido
urbano e paisagens urbanas pré-existentes, e a segunda delimitada pelas novas
representacdes da imagem da cidade. A articulacao entre essas rupturas, do que se
pode apreender dos discursos, se mostra como catalizador da industria turistica.

Essa percepcédo € revelada desde as cartilhas de balancos gerais e locais,
que direcionam o maior investimento em estruturas aeroportuarias e de execucao do
torneio (arenas), até os dialogos dos gestores e atores envolvidos direta ou
indiretamente com o evento.

Em um panorama nacional, o discurso que atesta a importancia do PAC
enquanto mecanismo de planejamento estratégico revela a responsabilidade do
governo federal enquanto indutor do desenvolvimento focando na melhoria da
infraestrutura dos centros urbanos brasileiros, isto é, fator de geracdo de justica
social. Além disso, o governo aparece como um facilitador das negociacdes entre
esferas publicas e privadas, ao mesmo tempo em que defende o papel do Estado
como o indutor do desenvolvimento objetivando a reducdo das desigualdade
regionais no pais a partir das obras que facilitem a integracdo entre as diversas
regioes.

E nesse momento entdo que se identificam certas incongruéncias nos
balancos pesquisados cabendo questionar: porque a infraestrutura turistica recebe
menos investimentos se € exatamente a bandeira das administracdes centrais para
valorizar as vantagens de planos estratégicos? Como o maior investimento em
arenas e aeroportos tem sido maior se sdo equipamentos que evidenciam riscos
financeiros quando ndo devidamente usados de acordo com as demandas locais?
Até que ponto o discurso do PAC é garantia de um panorama de justica social, se
apenas algumas potencialidades locais séo valorizadas?

As respostas dessas questdes podem estar veladas no discurso a exemplo
do que se verificou em nivel local. As matérias e as entrevistas aqui exemplificadas
revelam que certas coalisdes politicas funcionam como uma espécie de “anteparo”
para desmaterializar os reais interesses econdmicos, sobretudo dos agentes
privados. A parceria publico-privada - além de representar uma espécie de entrega
do espaco social da cidade para a exploracdo econémica de empresas privadas -
toma o discurso das vantagens turisticas e da valorizacdo da paisagem, através de
icones urbanos, como algo que refor¢ca a sensacdo de pertencimento no processo
de marketing urbano, tornando exponencial a visibilidade nacional e internacional.
Esse ideéario é revelado pela postura de gestores que veem no turismo local um
transformador da cidade em vitrine.
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